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Inledning och vision/mal

| Katrineholm ar lust den drivande kraften for skapande och utveckling - for,
liv, larande och féretagsamhet. Lust ar passion, vilja, ambition. Det ar ocksa
det lustfyllda - det vi lever for och det vi lever av - mat, karlek, arbete,
gemenskap, upplevelser. Laget ar ratt - ratt geografiskt och ratt for hand-
ling och férandring. Vision 2025.

Darfor ar strategisk kompetensforsorjning viktigt

Vi lever i en foranderlig varld dar andrade behov och férutsattning staller stora krav pa verk-
samhetens férmaga till anpassning. Nya arbetsuppgifter tillkommer och andra férsvinner, vilket
paverkar behovet av personal och kompetens. Katrineholms kommun ska strava efter att ha en
personalstyrka som kvalitativt och kvantitativt &r anpassad till verksamhetens behov.

Utveckling av de anstalldas kompetens ar viktig for att pa ett bra satt kunna anpassa verksam-
heten till den foranderliga omvarlden. Utveckling och stimulans i arbetet ar ocksa betydande
faktorer for att alla medarbetare ska ges majlighet att utféra ett bra arbete. Mojlighet till indi-
viduell kompetensutveckling samt tillvaratagande av befintlig kompetens ar viktiga faktorer for
att géra kommunen till en attraktiv arbetsplats.

Kommunen ar i férsta hand tjansteproducerande verksamhet, som skapas av medarbetarna.
Hur ska vi se till att medarbetarna har den kompetens om behdvs for att bedriva ratt verksam-
het pa ratt satt? Med god framfoérhallning genom langsiktig planering kan vi moéta framtida
behov av kompetens.

| Katrineholms kommun ska alla férvaltningar ha en kompetensférsérjningsplan som utgar fran
verksamhetsplanen och den ska fungera som ett stod i att hantera uppdrag och méta ut-
maningar.
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Syftet med kompetensforsorj-
ningsplanen

Syftet med kompetensforsorjningsplanen ar att mojliggéra verksamhetens mal och tillgodose
dess behov genom att behdlla och utveckla befintlig kompetens, tydliggéra kommande kompe-
tensbehov samt hur vi bemoter dessa. | kompetensforsorjningsplanen ska de planerade atgar-
derna for att fylla kompetensbehoven beskrivas. Det kan innebdra t.ex. hur man attraherar nya
medarbetare, nyrekrytering, strategier for kompetensutveckling for att behalla medarbetare
och avveckling.

e beskriva ett nulage
e analysera framtida utmaningar och behov
e planera for bade kort- och langsiktig kompetensforsérjning
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Externt och internt perspektiv

Idag arbetar cirka 1,2 miljoner manniskor i valfarden. De kommande tio dren 6kar bade antalet
barn och aldre i befolkningen kraftigt. Antalet personer i arbetsfor alder 6kar daremot betydligt
mindre och i vissa delar av landet minskar antalet. Det innebar att konkurrensen om arbets-
kraften pa hela arbetsmarknaden kommer att tillta. Det ar darfér annu viktigare for kommuner
och regioner att uppfattas som attraktiva arbetsgivare och minska rekryteringsbehovet.

Valfarden kommer att behdva 6ka antalet anstallda med knappt 200 000 personer

fram till 2026, om inga forandringar sker, darutover férvantas cirka 300 000 medarbetare ga i
pension under perioden. Antalet pensioneringar ar dock farre an i SKL:s tidigare prognos.
Behovsokning och pensionsavgangar fram till 2026 summeras till 508 000 personer.

Gruppen medborgare som ar 85 ar och aldre 6kar snabbt den kommande tioarsperioden. Det
innebdr stérre behov av valfard, framférallt i dldreomsorgen och hélso- och sjukvéarden. Aven
antalet barn i forskole- och skoladlder 6kar. Stora svangningar i elevkullarnas storlek skapar
utmaningar for skolsektorn. Flest medarbetare behover rekryteras till varden och omsorgen i
kommunerna, samt till foérskolan och skolan - nastan 150 000 medarbetare i respektive verk-
samhet.

Utéver demografin kommer en mangd andra faktorer att pa olika satt paverka rekryterings-
behoven. Det handlar exempelvis om globalisering, konjunkturférandringar, innovationer, tkad
rorlighet pa arbetsmarknaden och politiska beslut och reformer.

Ny teknik, forandrat arbetssatt och arbetsorganisation blir nddvandigt for att klara valfarden.
Om inte forandringar genomfdrs behdver mer an halften av 6kningen av antalet personer i
arbetsfor alder borja arbeta inom valfarden; idag arbetar en fjardedel av de sysselsatta inom
valfarden. Historiskt sett har valfardstjansterna vaxt med en halv till en procent mer én vad
befolkningsforandringarna kravt pd grund av 6kad ambitionsniva pa nationell och lokal niva.

En fortsatt sadan utveckling skulle innebara att antalet medarbetare i valfarden behoéver 6ka
med ytterligare 70 000. En effektivisering om 0,5 procent per ar skulle istallet minska behovet av
anstallda med ungefar lika mycket.

Det finns mycket som kommuner, landsting och regioner kan gora for att minska rekryterings-
behovet och 6ka mojligheten att rekrytera. SKL har formulerat nio strategier for att mota rekry-
teringsutmaningen. Det handlar bland annat om att utnyttja tekniken battre och skapa bra moj-
lighet till I6ne- och karriarutveckling. Det handlar ocksa om att utveckla arbetsmiljé och arbets-
organisation samt skapa forutsattningar och motivera fler medarbetare att arbeta heltid och
fler ar i yrkeslivet. Det behovs ett nytdnkande om vem som goér vad och att man ser éver arbets-
fordelningen mellan olika yrkesgrupper och skapar nya yrkesgrupper och team. Nar nya regle-
ringar av yrken eller férlangning av utbildningar foreslas behover det man vill uppna med for-
andringen 6vervaga effekten av minskat arbetskraftsutbud och 6vriga inlasningseffekter.?

2 Sveriges kommuner och regioner. "Sveriges viktigaste jobb finns i valfarden. Rekryteringsrapport 2018.” 2018.
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DIAGRAM 10. Prognos &ver behovet av antalet anstéllda i valfardstjansterna fram till 2026

Grundscenario @ Demografin -0,5 % +0,5 % utdver demografin
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Externt perspektiv

Katrineholms kommun - utveckling

Utvecklingen med fler dldre i kommunen kommer att fortsatta. | takt med att behoven 6kar ska
aldreomsorgen byggas ut, bade nér det géller hemtjanst och platser i sarskilt boende. Ett nytt
aldreboende, Dufvegarden, ska 6ppnas med 96 platser och det ska skapas fler demensplatser
inom aldreomsorgen. Aven nér det galler boendeplatser inom omréadet funktionsstod fortsatter
utvecklingen med fler personer med behov av stéd. Planering och byggande av nya LSS och SoL-
boenden ska prioriteras utifran behovet. Befintliga dldreboenden och LSS-boenden ska renove-
ras utifran de behov som finns av modernisering.>

Barnkonventionen

Lagen (2018:1197) om Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter bérjade galla den
1 januari 2020. Beslutet innebar ett fortydligande av att domstolar och rattstillampare ska
beakta de rattigheter som féljer av barnkonventionen. Barnets rattigheter ska beaktas vid av-
vagningar och bedomningar som gors i beslutsprocesser i mal och darenden som rér barn. En
inkorporering av barnkonventionen bidrar till att synliggdra barnets rattigheter. Det ar ett satt
att skapa en grund for ett mer barnrattsbaserat synsatt i all offentlig verksamhet.

Underskoterska foreslas bli skyddad yrkestitel

Regeringen har gett i uppdrag att utreda hur yrket underskoterska ska regleras. | april 2019
overlamnades slutbetdnkandet Stdrkt kompetens i vard och omsorg som foreslas trada i kraft
2025. | betankandet foreslas att yrket underskoterska ska regleras genom en skyddad yrkestitel
med bestamda yrkeskvalifikationer. Endast den som avlagt underskoterskeexamen, eller efter
validering anses ha motsvarande kompetens, ska efter ansokan fa ett bevis om réatt att anvénda
yrkestiteln underskéterska.

3

https://www.katrineholm.se/download/18.525c6df616a585152b5b6e88/1560849230809/Kommunplan%202019%
202022%20ensidig.pdf
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Utredningens beddémning ar att inférandet av en reglering kommer att medféra en 6kad kon-
kurrens om personer med yrkestiteln underskoterska, da dessa till en bérjan kommer att vara
relativt fa i forhallande till behovet.

Oversyn av yrket personlig assistent

Regeringen beslutade den 28 juni 2018 att uppdra at en sarskild utredare att géra en éversyn av
yrket personlig assistent. | januari 2020 6verlamnade utredaren betankandet Oversyn av yrket
personlig assistent - ett viktigt yrke som fortjénar bra villkor (SOU 2020:1) till regeringen.

Utredningen kommer fram till att det ar staten som har det 6vergripande ansvaret for person-
liga assistenters arbetsforhdllanden. Det ar staten som reglerar utférandet genom lagstiftning-
en. Arbetsgivarna bar ansvaret for arbetsforhallanden och arbetsmiljo.

Utredningen identifierar tre huvudsakliga omraden for att sakerstéalla goda arbetsférhallanden
for personliga assistenter och samtidigt trygga brukares sjalvbestammande. Det handlar om att
ge tryggare anstallningsvillkor, utveckla arbetsmiljdarbetet, minska osakerheten om arbetsupp-
gifter.

Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersittningen

| betdankandet Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersattningen (SOU 2018:88) foreslar
LSS-utredningen en ny lag: lag om stéd och service till vissa personer med funktionsnedsatt-
ning. Den har haft tvd huvudsyften:

1. Statens kostnader for personlig assistans far inte blir hdgre an de ar i dag.

2. Insatserna inom LSS ska bli battre anpassade fér dem som behéver insatserna.
Utredningen foreslar tre nya LSS-insatser

+  Personlig service och boendestdd
+  Personligt stod till barn
+ Forebyggande pedagogiskt stod.

Utredningen foreslar bland annat ocksa:

+ att staten ska ha hela ansvaret for insatsen personlig assistans

+  att personlig assistans ersatts med andra insatser for barn under 16 ar

« attledsagarservice ska bli en del av insatsen personlig service och boendestdd
« att samma tre grupper som ingdr i LSS sa kallade personkrets ska finnas kvar.

Om foérslagen genomfors beraknar utredningen att statens kostnader kommer att minska med
cirka 600 miljoner kronor varje ar. Utredningen beraknar att kommunernas kostnader samtidigt
okar med mellan 300 miljoner och 400 miljoner kronor om aret. Utredningen foreslar att den
nya lagen trader i kraft den 1 januari 2022.

Budgetpropositionen 2021
Aterhdmtningsbonus inom hélso- och sjukvérden

Arbetssituationen for de anstéllda inom halso- och sjukvarden behdver bli battre. Regeringen
avser darfor att infora ett statsbidrag for att framja ett hallbart arbetslivinom hélso- och sjuk-
varden. Det kan ske genom forbattrad arbetsmiljo, nya arbetssétt eller genom att utveckla
arbetstidsmodeller som till exempel podngsystem, tidbanker och 3-3-scheman vilket ocksa kan
innebara arbetstidsférkortning. For 2021 féreslar regeringen en satsning pa 105 miljoner kronor
for andamalet. For 2022 och framat beraknas 350 miljoner kronor per ar.

Spraktrdning for anstdllda i dldreomsorgen

Behovet av att starka kunskaperna i det svenska spraket bland personal inom aldreomsorgen
har synliggjorts under den pagdende pandemin. Trots avslutad SFl saknar manga personer som
arbetar inom aldreomsorgen tillrackliga kunskaper i svenska fér det yrke de utévar. Enbart SFI
ger inte heller tillrackligt hog sprakniva for utdvandet av manga yrken. Samtidigt ar éldreom-
sorgen en viktig vag in pa arbetsmarknaden for manga utrikes fodda, inte minst kvinnor.

8(18)



Regeringen foreslar darfor en riktad satsning for att forbattra yrkessvenskan hos personal inom
aldreomsorgen, till exempel vardbitraden och underskoterskor, som saknar tillrackliga kun-
skaper i det svenska spraket for det yrke de utévar. Satsningen berdknas omfatta 31miljoner
kronor per &r 2021 och 2022. Stodet bor kunna ga till sdval befintliga som nya insatser.
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Verksamhetsmal

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for att fullgéra kommunens uppgifter enligt socialtjanst-
lagen (2001:453) betraffande omsorgen om aldre och personer med funktionsnedsattning, samt
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387).

Till vdrd- och omsorgsnamndens ansvarsomrade hor dven ansvar for halso- och sjukvard i ordi-
nart boende fran 18 ar samt ansvar for halso- och sjukvard i sarskilt boende, boendestod, dag-
verksamhet och daglig verksamhet. Till vard- och omsorgsnamndens ansvar hér aven betal-

ningsansvar enligt lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard.

Namnden ansvarar aven for verksamhet enligt lagen om valfrihetssystem (2008:962) for fritt val
av utforare inom aldreomsorgens hemtjanst. | namndens ansvar ingar provning utifran ett antal
lagar, bland annat av bidrag enligt lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag och provning
av tillstand till resor enligt lag (1997:736) om fardtjanst och lag (1997:735) om riksfardtjanst.*

Vard- och omsorgsforvaltningens kompetensforsérjningsplan ar framtagen utifran kommun-
planen och de évergripande mal samt resultatmal/uppdrag som ytterst handlar om kompetens-
férsorjning; sdkrad kompetensférsérjining och 6kat medarbetarengagemang.

Aktiviteter utifrdn dessa resultatmal/uppdrag finns redovisade pa sidan 18-19.

4Namndens plan med budget, Vard- och omsorgsnamnden 2020, Dnr: VON/2019:57-042
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Nulage

| kommunplanen betonas 6kad sysselsattning som en av de avgdrande faktorerna for att sakra
vélfarden nar den demografiska utvecklingen gor att allt farre i yrkesverksam alder ska forsorja
allt fler barn och aldre. Det finns idag en stor grupp potentiella medarbetare som énnu inte
kommit in pa arbetsmarknaden, inte minst i form av nyanlanda inskrivna vid Arbetsfor-
medlingen. Under 2019 har vard- och omsorgsforvaltningen arbetat med dessa malgrupper,
bland annat tillsammans med Viadidakt och service- och teknikférvaltningen. Férutom att bidra
till 6kad sysselsattning ar detta ett av flera viktiga verktyg for att sakra forvaltningens framtida
kompetensforsorjning. Detta arbete behdver sdledes fortsatta under kommande ar.

Nya viktiga ingangar for att rekrytera personal till vard och omsorg ar inflédet fran den
kommunala vuxenutbildningen och att ta emot praktikanter och personer i olika arbetsmark-
nadsatgarder. Vard- och omsorgsférvaltningen behéver ocksa fortsatta arbetet med att bredda
rekryteringen och stédja sprakkompetensen hos personer med utlandsk bakgrund. Under 2019
har vard- och omsorgsférvaltningen ocksa stallt sig bakom Viadidakts ansékningar till Myndig-
heten for yrkeshogskolan om att fradn 2020 forlagga yrkeshogskoleutbildning inom vard och
omsorg i Katrineholm.>

Pagaende insatser

Heltid som norm

Sedan 2018 tillampar Katrineholms kommun heltid som norm.

Den 30 november 2020 var den genomsnittliga sysselsattningsgraden bland manadsanstéllda
som arbetar deltid:

e 73,8 % for kommunen totalt
e 76,9 % for vard- och omsorgsforvaltningen.

Manadsanstallda med heltidsanstallning som valt att arbeta deltid:

e 17,2 % fér kommunen totalt
e 32,0 % for vard- och omsorgsforvaltningen.

Siffrorna ovan visar pa att manga fortfarande valjer att arbeta deltid, trots inférandet av heltid
som norm.

| mars 2020 fick samtliga medarbetare besvara en enkat. Syftet var att undersdka vad med-
arbetarna angav for skal till att valja deltid eller heltidsarbete.

Vanligast forekommande orsak till att valja deltidsarbete angavs vara brist pa ork féljt av mojlig-
heten att kombinera familjeliv med arbete. En stor andel anger fritid som skal till deltidsarbete.
Drygt halften av respondenterna anger trivsel som anledning till att valja att arbeta heltid.
Manga anger ocksa den framtida pensionen samt ekonomi som skal att arbeta heltid.

Halften av de som besvarade enkaten har arbetat tio ar eller langre inom kommunen och mer-
parten ar kvinnor.

Fyra atgarder namns i rapporten som sarskilt viktiga att arbeta vidare med for att eliminera
hinder for heltidsarbete; arbetsmiljofragan ska finnas med som standig punkt pa verksamhets-

> Namndens plan med budget, Vard- och omsorgsndmnden 2020, Dnr: VON/2019:57-042
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moten, involvera medarbetare i bemanningsfragor, hitta nya schematekniska l6sningar samt att
arbeta med uppféljning av det lokala heltidsavtalet.

Kommunens traineeprogram

Kommunens traineeprogram Framtidens ledare i Katrineholm startade hosten 2020 och pagar
under 1,5 ar. Programmet syftar till att 6ka kompetens, kunskaper och fardigheter inom
omradet for ledarskap. Totalt deltar 12 personal, varav tre fran vard- och omsorgsforvaltningen.

Utbildningstjanster

Mojlighet till utbildningstjanst finns for sjukskoterskor, socionomer, fysioterapeuter och arbets-
terapeuter som studerar pa universitet, hogskola eller annan eftergymnasial utbildning.
Tjansten ger maojlighet att arbeta inom forvaltningen under studietiden.

Aldreomsorgslyftet

Aldreomsorgslyftet syftar till att starka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och
omsorg genom att ge ny och befintlig personal méjlighet att genomga utbildning till vardbitrade
eller underskoterska pa betald arbetstid.

14 personal fran vard- och omsorgsforvaltningen och 3 personal anstallda hos privata utférare
av hemtjanst enligt LOV deltar (2021-01-27).

| budgetpropositionen for 2021 framgar att dldreomsorgslyftet foreslas fortsatta fram till 2023.
Fran 2021 far forsta linjens chefer som arbetar inom vard och omsorg om aldre majlighet att
utbilda sig pa arbetstid.

Vardbitrade yrkesutbildning

Vard- och omsorgsférvaltningen har ett samarbete med Asa Folkhdgskola som startade en ett-
arig yrkesutbildning hésten 2020. Praktik inom kommunens vard och omsorg pabérjas varen
2021.

Bildningsforvaltningen startade en tvaarig utbildning mot vardbitrade hosten 2020 (Introduk-
tionsprogrammet). Utbildningen omfattar 800 poang och praktik sker inom Katrineholms
kommun och grannkommuner. Utdver detta tillkommer studier i grundskoledmnen och sprak-
utvecklande insatser.

Projekt

Projektet Klara riktar sig till langtidsarbetslésa utrikesfodda kvinnor i dldern 25 - 64. | méjligaste
man uppmuntras kénséverskridande yrkesval men dven de yrken dar det redan nu rader en
brist pa personal som till exempel inom vard och omsorg. Projektet startade den 1 september
2019 och pagar till 30 juni 2022.

Projektet LIKES riktar sig till personer mellan 20 - 65 ar som uppbar forsorjningsstod. Projektet
vill moéjliggora en effektiv matchning mellan arbetsgivarnas behov av arbetskraft och den
arbetskraft som finns till férfogande efter avslutad utbildning. Projektet startade den 1 januari
2020 och pagar till 30 juni 2022.

Huvudman for projekten ar Samordningsforbundet RAR Sérmland.

Betald utbildning pa arbetstid (Riktlinjer om férmaner vid utbildning inom vard- och
omsorgsforvaltningen)

Utbildning i tjéinsten

Om forvaltningen har ett behov av hojd kompetens hos en medarbetare inom ett visst omrade
och studierna inte avser grundutbildning, stottar forvaltningen (efter sarskild prévning av
narmsta chef) vid halvtidsstudier med 5 timmar/vecka (totaltid) plus litteratur som kops in till
forvaltningen. Vid mindre an halvtidsstudier minskas tiden med motsvarande tid. Samrdd om
studier ska alltid ske med narmaste chef for planering av verksamheten.
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Utbildning med tjanstledighet

Utbildning for vilket den enskilde soker helt eller partiell tjanstledighet enligt studieledighets-
lagen. Utbildning for anstallda kan ske i tre olika former, med olika formaner. Det ar alltid
arbetsgivaren som beslutar om Iéneférman. Fér att medge 16neférman maste utbildningen vara
till pataglig nytta for verksamheten och ha en direkt koppling till den anstalldes arbetsuppgifter.
Det ska foreligga behov av kompetenstillskott och tillgdngen pa redan utbildad arbetskraft ska
vagas in. Nar det galler vidareutbildning till ett nytt yrke ska en restriktivare bedémning goras.
Utbildning i rehabiliterings- eller omplaceringssyfte ska bedémas generost.

Stipendium fér utbildning pa fritiden

Enligt personalhandboken kan anstéallda som utbildar sig pa fritiden fa ersattning for utbild-
ningskostnader i form av stipendium. Stipendium beviljas om utbildningen bedéms som varde-
full for férvaltningen eller kommunen och ges i form av ett bidrag. En férutsattning ar att den
sokande ar tillsvidareanstalld inom Katrineholms kommun.

Internutbildningar
Inom forvaltningen pagar ett antal internutbildningar for omvardnadspersonal, exempelvis
lakemedelshantering och ergonomi.

Elev- och praktikplatsfordelning

Vard- och omsorgsforvaltningen har avtal for att ta emot elever/studenter som laser till under-
skoterska, sjukskoterska och fysioterapeut och tar darmed emot elever fran vard- och omsorgs-
programmet, Kompetensutvecklingsinstitutet (KUI) och Malardalens hégskola.

| dagslaget har forvaltningen praktikplatsférdelning pa 25 % som tar emot "bestallningar” fran
skolor och reserverar platser pa enheterna. Varterminen 2019 var det 600 praktikveckor place-
rade inom vard- och omsorgsforvaltningen, innebarande cirka 150 elever. Varterminen 2020 var
det 520 praktikveckor vilket motsvarar cirka 130 elever. Det lagre antalet praktikveckor fér 2020
beror sannolik pa pandemin da Malardalens hogskola valde att inte skicka ut alla sina studenter
i samma utstrackning som tidigare. Utdver detta tar forvaltningen emot elever fran Viadidakt
och Flens kommun samt vid sommarkurs for elever i arskurs 8.

Vardinformatoérer

Forvaltningen har ett antal utsedda vardinformatérer som har till uppgift att inspirera fler att
valja vard- och omsorgsyrken och dérmed bidra till kommunens langsiktiga kompetensforsorj-
ning. Att vara vardinformator innebar att vara en forebild for sin yrkesgrupp och beratta om sitt
yrke och dagliga arbete pa ett inspirerande satt i olika sammanhang.

Ett uppdrag for vardinformatérerna ar sommarkursen for elever i arskurs 8. Via teori och prak-
tik blir kursen en vagledning infér gymnasievalet. Den ger kunskap om vard- och omsorgs-
programmet samt arbetsuppgifter inom vard och omsorg.

Utdrag ur belastningsregistret
Vid samtliga rekryteringar ska det fran och med hésten 2020 begéras ut utdrag ur belastnings-
registret.

13(18)



Férandringar

Avtal om arbetstidsmatt fér nattarbetare med arbetstid standig natt

Frdn och med 2022-04-01 géller ett nytt avtal om arbetstidsmatt for nattarbetare inom kommu-
nals avtalsomrade. Arbetstiden blir tvd timmar mindre per vecka, vilket innebar att fler med-
arbetare behover rekryteras in pa nattjanstgoring.

Spraktest/arbetsprov

Kommunstyrelsen beslutade den 28 oktober 2020, § 143, att infora spraktest vid rekrytering till
aldreomsorg, LSS, forskola och fritidsverksamhet. Representanter fran vard- och omsorgsfor-
valtningen ingdr i en central projektgrupp som leds av personalkontoret. Projektet ska utmynna
i ett forslag for arbetsprover som testar skriv-, 1as- och horforstaelse och ar tankt att implemen-
teras under 2021. Forslaget utgar fran att personer som kan vara aktuella fér anstallningar inom
aldreomsorg och LSS som inte kraver eftergymnasial utbildning skall testas. Testet ska goras
innan anstallningsintervjun.

Boendeplan

| 6vergripande plan med budget 2020-2022 har vard- och omsorgsnamnden fatt i uppdrag att i
samrad med KFAB planera for utveckling av boendeplatser fér personer med behov av omsorg
och stod. Utgangspunkten ar att det finns behov av att ta ett helhetsgrepp utifran kommande
behov av boendeplatser samt de mojligheter som skapas genom Dufvegarden, ett nytt sarskilt
boende for aldre med 96 platser som 6ppnar vid arsskiftet 2020/2021. | uppdraget ingar bade
att gora lopande anpassningar utifran aktuella behov och att planera langsiktigt for modernise-
ring och effektivisering av strukturen nar det galler boendeformer. | de fall det bedéms motive-
rat ska alternativa anvandningsomraden for hela eller delar av befintliga boenden belysas.
Uppdraget (som ar forsenat pa grund av pandemin) ska aterrapporteras i mars 2021.

Demografi

SKR menar att vi star infor en befolkningsférandring, med fler dldre och unga, som leder till att
antalet anstallda i valfardstjansterna behdver 6ka med knappt 200 000 personer fram till och
med 2026. Antalet personer i arbetsfor dlder 6kar inte alls i samma utstrackning.
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Antal arbetstagare som narmar sig pensionsalder uppdelat pa alder och yrkes-
kategori VOF (mdtdatum 2020-09-30)

Yrkeskategori
Stodassistent (251)
Underskiterska i hemtj (161)
Undersk sarskilt boende [S548)
Personlig assistent [56)
Underskiterska natt (50)
Distriktskiterska (12)
Sjukskiterska (26)
Aktivitetshandledare (5)
Enhetschef (26)
Handl3ggare L55 (5)
Vardbitrade i hemtjanst (21)
Administrativ assistent (23)
Administratar (8)
Ledsagare (3)

Samordnare (B)

Vardbitr sdrskilt boende (8)
Anhérigkonsulent (2)
Anhérigstadjare (1)
Arbetshandledare (8)
Arbetsterapeut (13)
Bemanningsassistent (1)
Bistdndshandldggare (9)
Demenssjukskiterska (1)
Ekanom (1)
Fritidsassistent (1)
Habiliteringsassistent (10)
Handledare (2)
Nimndsekreterare (1)
Projektledare (2)
Receptionist (1)

Sjukskdt medans (1)
Skitare (1)

Utredare (4)

Vardbitrade (15)
Aldrepedagog (1)

Totalt (1031)
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De storsta yrkesgrupperna ar aven de som kommer att ha flest pensionsavgangar till antalet de
narmsta dren. Underskéterskor, stédassistenter samt personliga assistenter ar de grupper dar

flest véntas ga i pension.

Utifran andelen i procent kommer yrkesgrupper som aktivitetshandledare, distriktsskoterskor,
vardbitraden sabo och ledsagare behdva rekryteras, Har handlar det om sma yrkesgrupper med
fd medarbetare, dar tappet av personal kan fa stor effekt.

HR konstaterar att det i dagslaget inte finns ndgon statistik kring omsattningen av personal. HR
konstaterar att det forekommer en stor chefsomsattning inom specifika omraden i forvalt-

ningen.
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Utmaningar och analys av
framtida behov

Framtida behov

Underséka hur forvaltningen kan attrahera personal till svarrekryterade tjanster. | dagslaget ar leg.
sjukskoterskor, leg. distriktsskoterskor, leg. fysioterapeuter, leg. arbetsterapeut, enhetschefer, under-
skoterskor, fritidspedagoger, stodpedagoger och handlaggare LSS/Sol svarrekryterade.

Intern utbildningsplan med grundlaggande utbildningar for vard- och omsorgspersonal samt med
specifika utbildningar inom varje verksamhetsomrade, for att underlatta intern rorlighet och karriar-
mojligheter.

Utveckling och kvalitetssakring av praktiksamordning och handledning for att sakerstalla ett gott mot-
tagande av elever/studenter och samordna huvudhandledare och handledare.

Mer anvandarvanligt verksamhetssystem for praktikplatsfordelning.

Sarskilja anstallda som har vardbitradesutbildning, respektive de som inte har
vardbitradesutbildning.

Forhojd sprakkompetens hos vardbitraden och underskoterskor.

Utbildning i cykling for hemtjanstpersonal. Det finns idag krav pa kompetens att kunna cykla inom
hemtjansten men de anstallda har bristande kompetens.

Mojliggora praktik som enhetschef.

Rimliga chefsomraden.

Forhojd digital kompetens hos medarbetare.

Mobila I6sningar (exempelvis en app for hjalpmedelshantering).

Tydligt introduktionsprogram for respektive verksamhetsomrade.

Ta tillvara goda exempel/losningar for att utveckla arbetet med medarbetardriven innovation.
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Aktiviteter utifran identifie-

rade behov

Mal utifran utmaningar och framtida behov

Resultatmal: Sakrad kompetensforsorjning

Aktivitetsplan

Ansvarig

Datum
paborjad

Uppféljning

Utveckla utbildningsmajligheterna for
kommunens anstallda, exempelvis
genom betald utbildning inom ramen
for arbetstiden eller genom att garan-
tera anstallning for personer som arbe-
tar heltid men som studerar pa sin fritid
for att lasa in viss kompetens.*

Forvaltningschef, VC
forvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstod

Alla medarbetare ska ha en heltids-
anstallning som grund och kunna valja
tjianstgoéringsgrad.*

Forvaltningschef, VC
férvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstdd

Fortsatta insatserna for att minimera
delade turer.*

Forvaltningschef, VC
forvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstéd

Ta fram intern utbildningsplan med
grundlaggande utbildningar for vard-
och omsorgspersonal samt med speci-
fika utbildningar inom varje verksam-
hetsomrade, for att underlatta intern
rérlighet och karridarmajligheter.

VC foérvaltningskontor

Intern rorlighet ska framjas
och motiveras.

Forvaltningschef, VC
forvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstod

Undersoka hur forvaltningen
kan attrahera personal till
svarrekryterade tjanster.

Forvaltningschef, VC
férvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstod

Tydliggbra ansvarsomraden och infor-
mera chefer om praktik och hand-
ledning for att sakerstalla ett gott mot-
tagande av elever/studenter.

VC forvaltningskontor

Ta emot praktikanter som enhetschef.

VC férvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstéd
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Aktivitetsplan Ansvarig Datum Uppféljning
pabérjad
Hoja den digitala kompetensen hos VC forvaltningskontor
medarbetarna samt undersoka mojlig-
heten att infora fler mobila/digitala 16s-
ningar.
Fortsatta utvecklingen av tydliga intro- Forvaltningschef, VC
duktionsprogram. férvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstod
Resultatmal: Okat medarbetarengagemang
Aktivitetsplan Ansvarig Datum Uppféljning
paborjad

Hitta former for att utveckla arbetet
med medarbetardriven innovation.

VC forvaltningskontor

Starka ledarskapet och medarbetar-
skapet genom bland annat kompetens-
utveckling, formell samverkan samt
dialog och delaktighet.*

Forvaltningschef, VC
forvaltningskontor,
aldreomsorg och
funktionsstod

* Aktivitet i kommunplan 2019-2022.
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